
CONSULTORIO

¿Qué
es?

MÉDICO VIRTUAL

Evitá consultas
presenciales innecesarias

CONSULTORIO
 MÉDICO VIRTUAL es un
 servicio que te permite 

comunicarte por 
videollamada con un 

profesional de la salud 
desde la comodidad de 

tu hogar, las 24h, los 
365 días del año.

Favorecé un 
diagnóstico temprano

Evitá la automedicación

Simplificá tu vida
reduciendo costos, tiempos

de espera y traslados

Solo necesitás un
celular con acceso

a internet



¿Qué
TIPO de

CONSULTAS
puedo

realizar?

Solo CONSULTAS 
de BAJA 
COMPLEJIDAD 
y de ATENCIÓN 
PRIMARIA de la 
salud.

¡Llamando al Doctor
NO es un servicio de 
emergencias médicas! 

Si el usuario tiene una emergencia 
debe comunicarse inmediatamente 
con la línea de Emergencias Médicas



¿Cuándo
puedo usar
Llamando
al Doctor?

Problemas médicos que pongan 
en peligro la vida o que pueda 
causar deterioro de la persona

Resfrío

Sinusitis

Gripe

Erupciones cutáneas

Asma

Alergias

Dolor de garganta

Vómitos

Diarrea

Problemas o
enfermedades del viajero

Consejería para
dejar de fumar

Infecciones del
tracto urinario

Problemas pediátricos
de baja complejidad

Eventos que se consideren una 
emergencia, urgencia o un
caso grave

Afecciones del corazón
o cerebrales

Dolor o presión en el pecho

Hemorragia o sangrado significativo

Envenenamiento

Pérdida de la conciencia

Quemaduras moderadas a severas

Convulsiones/Epilepsia

Dificultad para respirar

Lesión grave de la cabeza, el
cuello o la espalda

Afectación grave de alguna
extremidad

Fracturas o hueso roto



¿Cómo
Funciona?

TE CONTAMOS
EL PASO A PASO

DESCARGÁ la APP de

Colocá tu
DNI y tu MAIL
para ingresar.

Aceptá los términos
y condiciones
del servicio

Seleccioná la
especialidad que necesitás 

consultar, detallá
el motivo de consulta

y antecedentes
médicos

¡Y listo! 

Una vez dentro de
la App, seleccioná 
CONSULTORIO MÉDICO
VIRTUAL y completá los datos 
solicitados.

desde Play Store | App Store

Suma Beneficios



Una vez finalizada la

consulta médica, calificás

el servicio y, de ser necesario,

te enviamos las indicaciones

médicas en tu casilla de mail.

Podés ver el tutorial

PASO a PASO en 

VIDEO en este enlace

[VER VIDEO]

http://youtube.com/shorts/YB8jBun8YaY?feature=share

